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Geachte raadsleden,

In deze maandelijkse raadsinformatiebrief informeren wij u over ontwikkelingen en nieuws uit het
sociaal domein breed. In deze RIB met name informatie ten aanzien van enkele toezeggingen
binnen het sociaal domein en een korte update aangaande het thema polarisatie.

Wmo

Kanteling Vervoer op Maat naar Openbaar Vervoer

Aan uw raad is toegezegd om u te informeren over de kanteling van Vervoer op Maat (Omnibuzz)
naar het openbaar vervoer (OV). De laatste stand van zaken van deze belangrijke pijler in de GR
Omnibuzz is als volgt.

Provincie en openbaar vervoer

De Provincie Limburg is verantwoordelijk voor het lokaal en regionaal busvervoer en de Maaslijn. De
uitvoerder Arriva heeft hiertoe een concessie voor bus en Maaslijn tot 2031. Dit vervoer is met name
gericht op grotere groepen reizigers. Het OV kent echter ook een segment van kleinschalig, lokaal
ontsluitend vervoer waarvoor de ideale vorm nog gevonden moet worden. De ontwikkeling van
nieuwe producten en formules is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van Provincie en Arriva.

Provincie/Arriva en gemeenten/Omnibuzz constateren dat de aansluiting tussen OV en Wmo-vervoer
kan worden verbeterd. De doelgroep 55-plus heeft daarbij bijzondere aandacht. Wanneer deze
doelgroep meer gebruik maakt van het OV, neemt de instroom bij Omnibuzz af. Ook voor sommige
Omnibuzz-pashouders zijn er kansen om, ondanks hun beperkingen, vaker het OV te benutten.

Bestuurlijke samenwerking wordt geintensiveerd

Provincie/Arriva en gemeenten/Omnibuzz (‘de beide partijen’) willen gezamenlijk werken aan een
betere aansluiting van OV en Wmo-vervoer. Een bestuurlijk overleg tussen beide partijen in januari
2022 heeft dit voornemen bekrachtigd. Een adviesbureau heeft op verzoek van beide partijen
onderzoek gedaan naar de behoeften van de reiziger en daarbij in het rapport “ledereen mobiel”
mogelijkheden voor betere aansluiting aangewezen. De beide partijen zijn naar aanleiding van dit
onderzoek gestart met acties die op korte termijn kunnen worden geinitieerd.

Voor de middellange termijn hebben beide partijen besloten om een gezamenlijk adaptief
actieprogramma op te stellen, bestaande uit een aantal concrete maatregelen en een proces om in

PAGINA
lvan4

JoLIPIIRULIOJUISpRRY


https://maastricht.parlaeus.nl/admin/dossierview/action=showdoc/dc=294472/ds=81/dsd=5293/Onderzoeksrapport_Iedereen_Mobiel_4_november_2021.pdf

]f@[

samenwerking nieuwe projecten te ontwikkelen en te realiseren. Het doel van dit programma is om
reizigers te bewegen hun reisbehoefte zoveel mogelijk te vervullen met (kleinschalig) OV en zo min
mogelijk met Wmo-deeltaxivervoer. De beoogde looptijd is 2 tot 4 jaar.

DATUM
29 juni 2022

Om het bestuur van de GR Omnibuzz in positie te brengen als opdrachtgever van het
actieprogramma en om meer scherpte te brengen in de inhoud, worden de contouren in de
vergaderingen van mei en juli nader besproken. In de vergadering van het Algemeen Bestuur van 2
november kan dan akkoord gegeven worden op een actieprogramma dat voldoende concreet is om
direct tot uitvoering over te gaan. Rond dezelfde tijd zal eveneens Gedeputeerde Staten tot
besluitvorming over gaan. Ik zal uw raad hier te zijner tijd nader over informeren.

Sociaal Domein breed

Kosten onderzoeken Sociaal Domein 2019

Door voormalig wethouder, mevrouw De Graaf, is toegezegd aan uw raad om inzicht te verstrekken
in de kosten van onderzoeken die uitgevoerd zijn binnen het sociaal domein, door externe bureaus.
In deze RIB treft u inzicht in de kosten van onderzoeken en evaluaties zoals opgenomen in bladzijde
36 het verslag van de raadsvergadering van 12 november 2019. Hierbij ontvangt u een overzicht van
de kosten die Maastricht heeft betaald aan deze externe bureaus.

Naam onderzoek en uitvoerende Kosten (excl. btw)

KPMG; Onderzoek bestuursopdracht draaiknoppen Sociaal Domein 2017-2020 € 18.900
Bureau F-Fort; Evaluatie zorginkoop Zuid-Limburg, 2019 € 39.396
KPMG; Analyse Sociaal Domein Maastricht 2019 € 57.500

Bij de overige genoemde partijen betreft het onderzoeken in het sociaal domein waarvan Maastricht
gebruik heeft gemaakt, maar waarbij sprake is van een andere opdrachtgever dan de gemeente
Maastricht.

Maatschappelijke opvang

Nulmeting dak- en thuisloze jongeren
Aangaande dak- en thuisloze jongeren is aan uw raad toegezegd om u te informeren over de
nulmeting waarbij deze doelgroep in kaart is gebracht. In deze RIB treft u hierover informatie aan.
Tijdens de domeinvergadering van 16 mei 2022 bent u tijdens een presentatie bijgepraat over het
actieprogramma dak- en thuisloze jongeren in Maastricht. Hierin is ook het — bij ons bekende cijfer
van 80 jongeren — genoemd als het gaat om de nulmeting over dak- en thuisloze jongeren.
Deze nulmeting is samengesteld op basis van cijfers die bekend zijn bij:
e Opvangorganisaties Jekerzicht (Levanto) en Credohuis (de jongeren die door dak- of
thuisloosheid in de opvang zijn terechtgekomen);
Jongerenteam (jongeren die in een onwenselijke/onhoudbare woonsituatie verblijven);
Dak- en thuislozenbalie (jongeren met een briefadres bij het LdH of met een grijs adres bij
iemand thuis verblijven);
e De ketengroep (jongeren die dak- of thuisloos zijn, maar waarvan we niet weten waar ze
verblijven en die niet bij 1 van de bovenstaande geregistreerd zijn)

De definitie die we hanteren is conform de landelijke definitie die door de Rijksoverheid gehanteerd
wordt: “jongvolwassenen van 18 tot en met 27 jaar met een acuut huisvestingsprobleem die zelf of
met hulp van hun sociale netwerk geen oplossing kunnen vinden. De jongere beschikt niet over een
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eigen woonruimte en heeft geen vooruitzicht op een stabiele slaapplek...”. Deze definitie is
vergelijkbaar met de definitie van het CBS.

DATUM
29 juni 2022

We realiseren ons dat de groep waarschijnlijk groter is dan die wij in beeld hebben. Eén van de
speerpunten is dan ook om de jongeren die we nog niet in beeld hebben (maar bijvoorbeeld wel
bekend zijn bij Welzijnswerk zoals Trajekt, Humanitas, op scholen, binnen de GGZ etc. of juist nog
nergens in beeld zijn, maar wel dreigend dak- of thuisloos zijn), in beeld te krijgen. Samen met de
ketenpartners in het actieprogramma bekijken we welke stappen we kunnen zetten om jongeren die
nog niet bij ons bekend zijn, in beeld te krijgen. Ook werken we samen met Hogeschool Zuyd om te
komen tot een voorstel hoe we dit overzicht kunnen verbeteren.

Welzijn

Aanpak Polarisatie (tweedeling in de samenleving)

In Nederland, maar ook zeker in Maastricht hebben we de afgelopen jaren een verharding van de
samenleving gezien. Een tweedeling in de samenleving met een toename van sterkere en grotere
meningsverschillen tussen groepen. Mensen kunnen of willen op bepaalde onderwerpen niet mee of
luisteren naar anderen en gaan zich tegen elkaar afzetten. In een extreme vorm kan dit leiden tot
extremisme en radicalisering en komt de veiligheid in het gedrang.

Polarisatie is een zichtbaar groeiende ontwikkeling. Als we elkaars meningen niet meer kunnen
accepteren, groeien de tegenpolen - het fenomeen ‘wij-zij denken’- en neemt de weerbaarheid en de
veerkracht van een samenleving af.

In de Sociale Visie 2040, staat Maastricht als inclusieve stad centraal. Een stad waarin bewoners
zich met elkaar verbonden voelen, waar iedereen kan meedoen en men zich thuis voelt. Om als stad
beter in te kunnen spelen op de tweedeling, verharding en polarisatie in Maastricht, heeft de
gemeente Maastricht met ingang van 3 maart jongsteden een Regisseur aanpak Polarisatie
aangesteld. Daar waar de aanpak Radicalisering en Extremisme (escalaties & conflict) wordt
uitgevoerd door het domein Veiligheid, vindt de aanpak Polarisatie (vroegsignalering & preventie)
een plek in het Sociaal domein. Met deze verdeling beoogt er een sterke samenwerking tussen de
twee beleidsvelden tot stand te komen op het vlak van werken aan een sociaal stabiele en veilige
stad.

In de afgelopen jaren is er door verschillende ambtenaren en externe adviseurs, aandacht en
invulling gegeven aan een aanpak van Polarisatie in Maastricht. De nieuwe regisseur maakt op dit
moment de stand van zaken op. Enerzijds ten aanzien van opzet en plannen voor de aanpak,
anderzijds ook een ter inventarisatie van bestaande (succesvolle) netwerken binnen Maastricht en
een ‘Best Practices’ uit Nederland. In het laatste kwartaal van 2022 wordt een aanpak Polarisatie
aan het college gepresenteerd. Deze aanpak zal de leidraad zijn in Maastricht om Polarisatie te
herkennen, signaleren en vroegtijdig te bestrijden. Wij zullen uw raad hier nader over informeren.

Sociale Zekerheid en armoedebeleid

Stijgende energieprijzen

Door de stijgende gasprijzen hebben steeds meer huishoudens een hoge energierekening. Naast de
verlaging van de energiebelasting geeft de overheid geld aan gemeenten om kwetsbare
huishoudens met een laag inkomen te helpen. Dat doen ze onder andere met de energietoeslag. Dat
is een eenmalig bedrag van € 800 per huishouden met een inkomen tot 120% van het sociaal
minimum. Sociale Zaken Maastricht Heuvelland verzorgt de uitbetaling van de energietoeslag voor
de gemeenten Gulpen-Wittem, Maastricht, Meerssen, Vaals en Valkenburg aan de Geul.

PAGINA
3van4

JoLIPIIRULIOJUISpRRY



]f@[

DATUM
29 juni 2022

De gemeente Maastricht werkt ook nog aan duurzame maatregelen die huishoudens met een laag
inkomen helpen om energie te besparen zodat zij hun energierekening blijvend kunnen verlagen. Op
korte termijn informeren wij uw raad verder over deze aanpak.

Automatische uitbetaling energietoeslag

Fase 1 (april 2022): Uitbetaling aan huishoudens met een uitkering

Inwoners in de bijstand die zelfstandig wonen en in april een uitkering kregen van SZMH, hebben die
maand een voorschot gekregen van € 400. Zij hebben op 20 mei 2022 het tweede bedrag van € 400
ontvangen.

Fase 2 (mei 2022): Uitbetaling aan huishoudens met AOW + AIO

Rond 20 mei heeft SZMH een bedrag van € 800 aan huishoudens met een AOW-inkomen aangevuld
met de AlO (aanvullende inkomensvoorziening ouderen) uitgekeerd. Huishoudens die in aanmerking
kwamen, hebben eerst een brief met uitleg ontvangen en daarna is het compensatiebedrag
uitbetaald.

Fase 3 (mei-juni 2022): Overige huishoudens krijgen automatisch hun energietoeslag

Overige huishoudens die bij SZMH bekend zijn en die recht hebben op de energietoeslag krijgen die
in deze periode uitgekeerd. Het gaat hierbij om huishoudens die bijvoorbeeld andere ondersteuning
ontvangen zoals bijzondere bijstand of een minimaregeling.

Het aantal ambtshalve verstrekkingen van de energietoeslag in fase 1 t/m 3 komt hiermee samen op
circa 6000.

Aanvragen Energietoeslag (juni 2022)

Inwoners die recht hebben op de energietoeslag, maar deze nog niet automatisch hebben gekregen,
kunnen de toeslag vanaf half juni zelf aanvragen. SZMH heeft het aanvraagformulier op 15 juni 2022
op www.socialezaken-mh.nl geplaatst. Vanaf 1 juli wordt er tevens een papieren aanvraagformulier
op de site geplaatst.

Wat is 120% van het sociaal minimum?

Als een inwoner een inkomen heeft dat maximaal 120% van het sociaal minimum is (bijstandsnorm),
dan is dit een laag inkomen. Dat betekent dat een inwoner, mits deze aan de voorwaarden voldoet,
in aanmerking komt voor de energietoeslag. Onderstaande netto bedragen zijn 120% van het sociaal
minimum (bijstandsnorm) van 1 januari 2022 (exclusief vakantiegeld).

Inkomenstabel normen (120%) vanaf 1 januari 2022

Leefsituatie Leeftijd Netto maandinkomen zonder vakantiegeld
alleenstaand 21 jaar- AOW € 1.244,54 vanaf AOW € 1.382,89
gehuwd/samenwonend 21 jaar- AOW € 1.777,92 vanaf AOW € 1.872,49
Hoogachtend,
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Anita Bastiaans,
Wethouder Duurzaam Sociaal Domein, WMO, Welzijn, Diversiteit, Europa en de Euregio
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